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Schritt fur Schritt Anleitung: Matomo Analytics Event Tracking
einrichten

Die Basisimplementierung von Matomo Analytics Uber den Matomo Tag Manager deckt das Tracking
der Seitenaufrufe auf Websites und in Online-Shops ab. Damit kbnnen bereits viele wichtige
Informationen aufgewertet werden, bspw. zur Abfolge der aufgerufenen Seiten, den Traffic-Quellen
sowie technischen Informationen wie genutzte Browser oder die ungefdhren geografischen Standorte
der Besucher.

Neben Seitenaufrufen gibt es aber noch weitere relevante Nutzerinteraktionen, die es zu erfassen gilt.
Dies geschieht zusatzlich zu den Seitenaufrufen Uber sogenannte Ereignisse (,Events”). Dabei kann es
sich bspw. um die folgenden Sachverhalte handeln:

Klicks auf klickbare E-Mail-Adressen
Klicks auf klickbare Telefonnummern
Klicks auf PDF-Download-Links
Erfolgreich abgeschickte Formulare
Vertikale Scrolltiefen

Im Ratgeber-Artikel ,Matomo Analytics mit dem Matomo Tag Manager einrichten” wird gezeigt, wie die
Basisimplementierung von Matomo Analytics zum Tracking der Seitenaufrufe inklusive aller damit
bereits erfasster Informationen Uber den Matomo Tag Manager eingerichtet werden kann. Im aktuellen
Beitrag gehen wir einen Schritt weiter und erstellen das Event-Tracking flr die aufgefiihrten
Nutzerinteraktionen.

Grundlegende Event-Struktur in Matomo Analytics

Matomo Analytics bildet die klassische Datenstruktur ab, die u. a. aus der langjéhrigen Google-Analytics-
Version Universal Analytics bekannt ist. Zu jeder als Ereignis erfassten Nutzerinteraktion kdnnen
Informationen auf bis zu drei Hierarchieebenen erfasst werden:
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e Ereigniskategorie
e Ereignisaktion
¢ Ereignisname

Bsp.: Klick auf eine klickbare E-Mail-Adresse

* Ereigniskategorie: Klick
e Ereignisaktion: Klick auf klickbare E-Mail-Adresse
e Ereignisname: {{Click URL}} (= die URL / E-Mail-Adresse, auf die geklickt wurde)

Zudem kann fir jedes Event ein Ereigniswert gespeichert werden, der entweder dynamisch oder fest
vergeben wird. Wir empfehlen, hierflir ausschlie3lich mit realen Werten zu arbeiten, die sich tatsachlich
aus dem Inhalt der Website oder des Online-Shops ergeben (z. B. konkrete Produktpreise, Anfragewerte
0. 4.). Die Erfassung von fiktiven Werten (weil bspw. pauschal angenommen wird, dass jedes
abgeschickte und als Event in Matomo Analytics erfasste Lead-Formular 50 Euro Wert ist) kann
insbesondere im Zusammenspiel mit realen Umsatzdaten aus einem E-Commerce-Tracking zu
Unklarheiten in der Datenauswertung fiihren.

Zusatzlich zu den bis zu drei Hierarchieebenen werden die Events mit den Uber die Seitenaufrufe
erfassten Informationen verbunden. So werden bspw. URL und Titel der Seite, auf der das Ereignis
getracked wurde, automatisch erfasst und missen nicht explizit in Ereigniskategorie, Ereignisaktion oder
Ereignisnamen abgebildet werden.

Die Benennung der drei Hierarchieebenen kann grundsatzlich frei gewahlt werden, wobei feste
Bezeichnungen und dynamische Werte zum Einsatz kommen. Ahnliche Nutzerinteraktionen (z. B. Klicks,
Formulare, vertikale Scrolltiefen) sollten Uber dieselbe Ereigniskategorie zusammengefasst und Uber
Ereignisaktion und Ereignisname spezifiziert werden.

Um eine mdglichst einfache Datenauswertung in Matomo Analytics zu gewahrleisten und unnétige
Komplexitaten zu vermeiden ist es empfehlenswert, die Angaben fiir die hoheren Hierarchieebenen auch
als Bestandteile in die unteren Ebenen einfliel3en zu lassen und Uber ein Trennzeichen wie bspw. die
Pipe | zu verkniipfen. Dynamisch vergebene Werte wie z. B. das Klick-Ziel sollten eindeutig benannt
werden.

Bsp.: Klick auf eine klickbare E-Mail-Adresse
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e Ereigniskategorie: Klick
¢ Ereignisaktion: Klick | Klickbare E-Mail-Adresse
¢ Ereignisname: Klick | Klickbare E-Mail-Adresse | Klick-Ziel: {{ClickDestinationUrl}}

Die Ereignisdaten kénnen in der Matomo-Analytics-Oberflache unter ,Matomo Analytics > Verhalten >
Ereignisse* ausgewertet werden.

Event Tracking fur Matomo Analytics im Matomo Tag Manager
einrichten

Genau wie beim Tracking der Seitenaufrufe wird das Event-Tracking fur Matomo Analytics im Matomo
Tag Manager Uber das Zusammenspiel von Variablen, Triggern und Tags umgesetzt. Wir nutzen dafur
den im Rahmen der Basisimplementierung erstellten Standardcontainer. Als grundlegende Variable
kommt erneut die darin bereits erstellte Konfigurationsvariable ,Matomo Konfiguration“ zum Einsatz,
welche Angaben zum Tracking-Ziel, Cookie-Domains etc. enthalt.

Die Ausldsebedingungen (Trigger) sowie die Tag-Einstellungen sind abhéangig von den tber die Event-
Tags zu erfassenden Nutzerinteraktionen. Sie werden im Folgenden detailliert beschrieben.

Zur finalen Implementierung der Tracking-Erweiterungen muss der Matomo Tag Manager Container im

Anschluss an die Einrichtung der Ereignis-Tags veroffentlich werden. Dies geschieht unter ,Matomo Tag
Manager > Standardcontainer > Veroffentlichen®.

Klicks auf klickbare E-Mail-Adressen

Klickbare E-Mail-Adressen sind im HTML-Quellcode von Websites und Online-Shops als mailto:-Link
ausgezeichnet.

Bsp.:
<a href="mailto:info@meine-website-url.tld‘>Schreiben Sie uns eine E-Maill</a>
Als Ausltsebedingung flr die entsprechenden Tracking-Tags mussen wir im Matomo Tag Manager

Container unter ,Matomo Tag Manager > Standardcontainer > Trigger > Neuen Trigger erstellen” einen
neuen Trigger anlegen.
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H Dashboard  Alle Webseiten e & O o

Q * Mein Website-Name * Container "Standardcontainer (pHOs5ZCr)" #

Trigger verwalten
* Tag Manager 99

Starten Trigger lassen Sie definieren bei welchem Ereignis ein bestimmter Tag abgefeuert oder blockiert werden soll. Zum Beispiel wenn ein
spezifisches Element angeklickt wird, oder wenn ein Besucher eine bestimmte Scrollposition erreicht. Zusatzlich konnen Sie einen Filter
Container verwalten angeben, und so das Auslosen des Triggers einzuschrénken.

* Standardcontainer

Nam hreibun T Filter letzt aktualisier Aktionen
Dashboard ame Beschreibung yp iite Zuletzt aktualisiert ione!
U Seitenansicht Seitenansicht 16.8.2023 09:47:08
@ [ ]
I Trigger l

Variablen
© Neuen Trigger erstellen
Versionen

© Vorschau | Debug
o Verbffentlichen

</> Code installieren

Es stehen verschiedene vordefinierte Trigger-Typen zur Auswahl. Wir entscheiden uns fir ,Klick auf alle
Links“. Dieser Trigger-Typ wird beim Anklicken eines Links (= a-Element mit href-Attribut im HTML-
Quellcode" ausgeldst. Dabei ist es unerheblich, ob es sich um einen Linksklick, Rechtsklick oder Klick
mit der mittleren Maustaste handelt.

Alternativ kann auch der Trigger-Typ ,Klick auf alle Elemente” gewahlt werden. Da wir die Trigger-
Bedingung aber ohnehin auf Basis der Klick-Ziel-URL (= href-Attribut) konfigurieren werden, wird auch
dieser Trigger nur bei Link-Klicks auslosen.
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Dashboard  Alle Webseiten e A O o

* Mein Website-Name * Container "Standardcontainer (pHOs5ZCr)" &

Wahlen Sie einen Trigger-Typ um fortzufahren

Variablen

Versionen

& Vorschau / Debug
of Verdffentlichen

¢/> Code installieren

Klick
* Alle Downloads Klick o
‘Wird ausgeldst, wenn ein Link angeklickt wird, der eine herunterladbare Datei verlinkt. Er wird durch einen Links-, Mittel-
und Rechtsklick ausgeldst.
[N Klick auf alle Elemente o
Wird beim Anklicken eines beliebi Elements al I6st. Es wird bei Links-, Mittel- und Rechtsklick ausgelést.
[N Klick auf alle Links )

Wird beim Anklicken eines Links ausgelst. Er wird bei Links-, Mittel- und Rechtsklick ausgelost.

Nutzer Engagement

'« Benutzerinteraktion

Wird ausgeldst, wenn der Benutzer mit der Webseite interagiert, das heisst Beriihrungs-, Verschiebungs-, Scroll- oder
Mausklickereignisse werden vom Benutzer aktiv ausgefihrt.

In der folgenden Eingabemaske werden die Ausldsebedingungen fur den Trigger festgelegt. Wir
vergeben einen eindeutigen Namen und legen im Bereich ,Nur auslésen wenn (wahlweise)" fest, wann
die Tags mit dem entsprechenden Trigger gefeuert werden sollen.

Wir mdchten nicht flr jede auf der Website hinterlegte klickbare E-Mail-Adresse einen eigenen Trigger
erstellen. Deswegen setzen wir die Filterbedingungen des Triggers so, dass sie alle Klicks auf Links
umfassen, die den Bestandteil ,mailto:* in der Ziel-URL aufweisen. Die Unterscheidung verschiedener
klickbarer E-Mail-Adressen erfolgt spater an den Tag-Einstellungen.

¢ Klick Ziel-URL — enthélt — mailto:
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Meuen Trigger erstellen
Tye
3 Wird beim Anklicken eines beliebigen Elerments ausgeldst, Es wird bai Links
Klick auf alle Elermenta
e E Mitiel- und Rechtsklick ausgeldst. Ausgelist bel jedem Kiick auf ein beliebiges
Elemant. Um Klicks auf bastimmte Elemente cder Schaltflachen zu registrieren,
fligen Sie bitte Badingungen in den anseitaren Enmstalungan hinzu basisrend auf
gingr “KEck"-Variabla oder siner “KlickButton®-Variable
Hamw
Klick auf Ite:-Links iy Der Trigger-Name lisst Sie einen sigenen Namen fir diesen Trigger definieren, um
ICK aul manlilo:- " my schnell idantifiziersn 2u konnen. Bitte beachten Sie dass dieser Namea m
Quslicode des Triggars &ffentich sichtbar sein wird wenn Sie diesen Container
anschauen/debugpen
Die Beschreibung des Trigger lasst Sk in einer kurzen Beschreibung angeben
Beschreibung - " L

wofur der Trigger dient

Mur auslésen wenn (wahlweise)

Sie kibnnen des Weiteren sindlellen ob ein Trigger bei siner oder mehrenen erfiliten Konditionen sutgeliel werden soll. Mur wenn ALLE diese Konditionen rutreffen, wird der Trigger tatslichlich
susgeliat [nichl wenn sner von ihnen 2utrifft). Nur suslissn wenn all disse Konditionen erfllt sind-

Klick Zial-URL = enthalt *  mailto: -]

Klick 1D = entspricht -

Abbrechan

Damit die Tracking-Daten fur Klicks auf klickbare E-Mail-Adressen an Matomo Analytics gesendet
werden, missen wir zusatzlich zum bereits existierenden Seitenansicht-Tag ein Ereignis-Tag erstellen.
Dies machen wir im Matomo Tag Manager unter ,Matomo Tag Manager > Standardcontainer > Tags >
Neuen Tag erstellen.
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Starten
Container verwalten

* Standardcontainer

Dashboard

I Tags

Trigger

Variablen

Versionen

& Vorschau | Debug

o Verdffentlichen

<«*» Code installieren
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Dashboard  Alle Webseiten e & O o

* Mein Website-Nam * Container *Stand (pHOS52Cr)" 2

Tags verwalten

Ein Tag ist ein Codefragment welcher auf |hrer Seite ausgefihrt werden kann. Meistens wird der Tag verwendet um entweder Daten an einen Drittanbieter
(zum Beispiel Trackingdaten) zu senden oder Inhalte von Drit: in Ihre ite (zum Beispiel Social Wi oder Umf Zu integrieren. Sie

konnen so viele Tags hinzufligen wie Sie machten, und ein Tag wird ausgefihrt, sobald die Konditionen des verbundenen Triggers erfiillt sind.

Name Beschreibung Typ Trigger Zuletzt aktualisiert Aktionen

Seitenansicht Matomo Analytics 16.8.2023 09:47:08

Seitenansicht @

Ahnlich wie beim Google Tag Manager bietet auch der Matomo Tag Manager eine Reihe vorgefertigter
Templates fur die Tag-Erstellung. Da wir die Tracking-Daten an Matomo Analytics schicken wollen,

wahlen wir als Tag Typ ,Matomo Analytics".
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‘ﬁ Dashboard  Alle Webseiten e & @ 0o

Q * Mein Website-Name * Container "Standardcontainer (pHOs5ZCr)" FY
*  Tag Manager Wahlen Sie einen Tag Typ um fortzufahren
Starten
Analysen
Container verwalten -
~ Matomo Analytics o

* Btand A Matomo ist die fihrende Open Source Analyseplattform.

Dashboard

¢~ Emarsys o
Tags - Emarsys ist die groBte unabhéngige Marketing-Plattform auf der Welt
Trigger 4 Google Analytics (Universell) o
. . l Google Analytics ist ein von Google angebotener Web Analyse Service.
Variablen
Versionen ? Pingdom Real User Monitoring (RUM) o
Ping Real User ing (RUM) ldsst sie Performance Daten von aktuellen Besuchern lhrer Seite sammeln.
@ Vorschau | Debug
o Verdffentlichen s Visual Website Optimizer (2]
Visual Website Optimizer ist eine All-In-One A/B Tests und Conversion-Optimierungs Plattform.
«» Code installieren
@ etracker Web Analyse 0

etracker ist ein Web Analyse System, Sie haben die Auswahl zwischen dem Senden einer Seitenansicht oder einem Ereignis.

Wir vergeben wieder einen aussagekraftigen Namen und belassen die Auswahl der Matomo-
Konfigurationsvariable bei der voreingestellten Variable ,Matomo Konfiguration“. Zu beachten ist, dass
der Tag-Name eine Maximallange von 50 Zeichen nicht Giberschreiten darf. Als Tracking-Typ stellen wir
~Ereignis” ein.
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Neuen Tag erstellen

Tvp

Matomo Analytics
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Matomo ist die flihrende Open Source Analyseplattform. Dieser Tag ldsst Sie
Seitenansichten und Ereignisse in Matomo aufzeichnen. Sie kbnnen das
Aufzeichnen auf Ihre Bedlrfnisse anpassen.

Name

MA - Event - Klick auf klickbare E-Mail-Adresse

Beschreibung

Konfigurieren was dieses Tag tun soll

Matomo Konfiguration

© NELE VARIABLE ERSTELLEN

Matomo Konfiguration

Tracking-Typ

Ereignis

" Der Tagname [Bsst sie eineén sindeutigen Mamen fur diesen Tag definiéren, um ihin
. schnell identifizieren zu kbnnen. Bitte beachten Sie, dass dieser Name offentlich im
Source Code sinsehbar ist wenn Sie diesen Container anschauen/debuggen.
In der Tag-Beschreibung kbnnen Sie kurz erkldren, wofir der Tag steht.
Weisen Sie eine Matomo Konfiguration zu, um Daten in einer spezifischen Webseite
aufzuzeichnen.
-
Wiahlen Sie welche Aktion ausgefihrt werden soll wenn dieses Tag ausgelost wird
-

Standard: Seitenansichi

In den weiteren Tag-Einstellungen vergeben wir die Benennungen flir die Hierarchieebenen
Ereigniskategorie, Ereignisaktion und Ereignisname. Dabei halten wir uns an die weiter oben in diesem
Artikel beschriebenen Best-Practice-Vorgehensweise.

e Ereigniskategorie: Klick

¢ Ereignisaktion: Klick | Klickbare E-Mail-Adresse
e Ereignisname: Klick | Klickbare E-Mail-Adresse | Klick-Ziel: {{ClickDestinationUrl}}
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Von Matomo bereitgestellte Variablen wie bspw. die {{ClickDestinationUrl}} kdnnen Uber einen Klick auf
das Code-lcon neben dem jeweiligen Eingabefeld eingefligt werden. Die Variablenwerte werden dann
abhangig von der Nutzeraktion dynamisch in die Gber das Tag an Matomo Analytics gesendeten Daten
eingefigt. In unserem Fall ist dies die Ziel-URL des Links (= href-Attribut), auf den der Nutzer geklickt

hat.

Tracking-Typ

Wahlen Sie welche Aktion ausgefiihrt werden soll wenn dieses Tag ausgelost wird

Ereignis
Standard: Seitenansicht
N Die Kategorie des Ereignisses, zum Beispiel Videos, Musik, Spiele...
Klick
Ereigniskategorie
Die Aktion des Ereignisses, zum Beispiel abspielen, pausieren, Dauer, Playliste
Klick | Klickbare E-Mail-Adresse hinzufiigen, heruntergeladen, angeklickt.
Ereignisaktion
" 2 . " t 2 . " Der Objektname des Ereignisses, zum Beispiel ein bestimmter Filmname, oder ein
. ]
Klick | Klickbare E-Mail-Adresse | Klick-Ziel: {{ClickDestinationUrl}} Liedname, oder Dateiname
Ereignisname
EB Der Wert des Ereignisses, zum Beispiel "50" wenn der Benutzer 50 Sekunden auf
der Webseite verbracht hat
Ereigniswert

Im Abschnitt ,Konfigurieren, wann das Tag dies tun soll“ stellen wir den Trigger ein, tber den unser
Ereignis-Tag ausgeltst werden soll. Wir wéhlen dafir den zuvor erstellten Trigger ,Klick auf mailto-

Links“.
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Konfigurieren, wann das Tag dies tun soll

Filhre diesen Tag aus, wenn einer dieser Trigger ausgeldst wurde.
Dieser Tag wird jedesmal ausgefiihrt, wenn einer dieser Trigger ausgelost wird.
Nicht alle missen ausgeltst werden damit der Tag ausgelost wird. Mdchten Sie den

Klick auf mailto-Links ¥ -] Trigger ein Mal pro Seitenansicht oder ein Mal pro Besuch ausfihren? Sie konnen
die Haufigkeit der Tag-Ausfiihrungen limitieren, in dem Sie in den erweiterten
Einstellungen "Ausldselimit® andern.
Jetzt einen neuen Trigger erstellen
-

Fiihre diesen Tag nicht aus, wenn einer dieser Trigger ausgeldst wurde.
Dieser Tag wird nicht ausgefiihrt, falls einer dieser Trigger ausgeltst wurde. So
konnen Sie zum Beispiel sicherstellen, dass der Tag nicht auf verschiedenen Seiten
ausgelost wird oder wenn ein Benutzer eine bestimmte Scrollposition erreicht hat

Jetzt einen neuen Trigger erstellen

Erweiterte Einstellungen anzeigen

Neuen Tag erstelien

Abbrechen

Weitere Einstellungen sind nicht nétig. Mit Klick auf den Button ,Neuen Tag erstellen” schlie3en wir die
Konfiguration ab.

Klicks auf klickbare Telefonnummern

Analog zu klickbaren E-Mail-Adressen sind klickbare Telefonnummern im HTML-Quellcode als tel:-Links
definiert.

Bsp.:
<a href="tel:004930123456789'>+49 (0)30 123456789</a>

Die Vorgehensweise fir die Einrichtung des Trackings fur Klicks auf entsprechende Links folgt somit
ebenfalls der Vorgehensweise fiir die Einrichtung des Klick-Trackings fur klickbare E-Mail-Adressen.

Wir erstellen einen neuen Trigger mit den folgenden Einstellungen:
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e Trigger-Typ: Klick auf alle Links

e Name: Klick auf tel-Links
e Nur auslosen wenn: Klick Ziel-URL — enthalt — tel:

Neuen Trigger erstellen
Tye
K f alle L Wird beim Anklicken eines Links susgeddst. Er wird bei Links-, Mittal- und Rechtskick
- ausgeldst. Wird auf jeden Kilick auf jedes Element ausgelist. Um Klicks auf spezifische
Elemente cder Schaltflichen zu registrieren, figen Sie bitte Bedingungen hinzu
basiersnd aul sine “KEck® Variable oder auf gine “Schaltfliche” in den erweiterten
Ebnstallundgen
Mty
) . Der Trigger-Name |asst Sie einen eigenen Namen fiir diesen Trigger definieren, um fhn
Klick auf tel-Links 4]

schnell identifizieran zu konnen. Bitte beachten She dass deser Name im Quelicode des
Triggers offentlich sichibar sein wird wenn Sie diesen Container anschauen/debuggen

Die Baschreibung des Trigger lasst Sie in einer kurzen Beschreibung angeben, wolilr

hireibun
Beschreibung der Trigger dient.

MNur auslsen wenn (wahlweise)

Sie kibnnen des Weiteren sinstellen ob ein Trigger bed einer oder mehreren eriuliten Konditionen ausgeldst werden soll. Nur wenn ALLE diese Konditionen rutrefien, wird der Trigger tatsschlich ausgeddst
(micht wenn ainer von iknen zutrifft). Mur ausiGsen wenn all diese Konditionen erfilt sind:

Klick Ziel-URL * anthélt - el o

Klick ID = antspricht -

Abbrechen

Fir das Tag mussen die folgenden Konfigurationen vorgenommen werden:

SEO-Klche Internet Marketing GmbH & Co. KG
Fraunhoferstr. 6, 83059 Kolbermoor

Telefon 08031/ 2575-100

Telefax 08031 /2575-101

E-Mail: info@seo-kueche.de

SEO-Kliche Internet Marketing GmbH & Co. KG,
HRA 11167 AG Traunstein

pers. Haftende Gesellschafterin:

SEO-Kiche Verwaltungs GmbH, Kolbermoor, HRB
22414 AG Traunstein

Geschéftsfiihrer: Christian Brunnenmayer, Patrick Keller,
Oliver Lindner

Ust-IdNr.: DE 286 985 708, Steuer Nr.
156/174/08500

HypoVereinsbank
IBAN DE45 700202700015260147
BIC HYVEDEMMXXX



Tracking-Typ: Ereignis

Neuen Tag erstellen

Tve

Matomo Analytics

Tag-Typ: Matomo Analytics
Name: MA — Event — Klick auf klickbare Telefonnummer
Matomo Konfiguration: Matomo Konfiguration

SEQ
KUCHE

seo-kueche.de

Matomao ist die filhrende Open Source Analysepiattform. Dieser Tag ldsst Sie
Seitenansichten und Ereignisse in Matomo aufzeichnen. Sie kinnen das Aufzeichnen
auf ihre Bedirfnisse anpassen.

Marme

MA - Event - Klick auf klickbare Telefonnummer

I Der Tagname liisst sie einen eindeutigen Namen fir diesen Tag definieren, um ihn
schnell identifizieren zu kinnen. Bitte beachten Sie, dass dieser Name Sifentlich im
Source Code einsehbar ist wenn Sie diesen Container anschauen/debuggen.

Beschreibung

Konfigurieren was dieses Tag tun soll

In der Tag-Beschreibung kénnen Sie kurz erklaren, wofir der Tag steht.

Matomo Konfiguration

Weisen Sie eine Matomo Konfiguration zu, um Daten in einer spezifischen Webseite
aufzuzeichnen

© NEUE VARIABLE ERSTELLEN

Matomo Konfiguration

Tracking-Typ

Ereignis

Wihlen Sie welche Aktion ausgefuhrt werden soll wenn dieses Tag ausgelost wird

Standard: Seitenangicht

Ereignisdaten:

e Ereigniskategorie: Klick

¢ Ereignisaktion: Klick | Klickbare Telefonnummer

SEO-Klche Internet Marketing GmbH & Co. KG
Fraunhoferstr. 6, 83059 Kolbermoor

Telefon 08031/ 2575-100

Telefax 08031 /2575-101

E-Mail: info@seo-kueche.de

SEO-Kliche Internet Marketing GmbH & Co. KG, HypoVereinsbank
HRA 11167 AG Traunstein IBAN DE45 700202700015260147
pers. Haftende Gesellschafterin: BIC HYVEDEMMXXX

SEO-Kiche Verwaltungs GmbH, Kolbermoor, HRB
22414 AG Traunstein

Geschéftsfiihrer: Christian Brunnenmayer, Patrick Keller,
Oliver Lindner

Ust-IdNr.: DE 286 985 708, Steuer Nr.
156/174/08500



SEQ
KUCHE

seo-kueche.de

e Ereignisname: Klick | Klickbare Telefonnummer | Klick-Ziel: {{ClickDestinationUrl}}

Tracking-Typ

Ereignis

Klick

Ereigniskategorie

Klick | Klickbare Telefonnummer

Ereignisaktion

Klick | Klickbare Telefonnummer | Klick-Ziel: {{ClickDestinationUrl}}

Ereignisname

Ereigniswert

Wihlen Sie welche Aktion ausgefiihrt werden soll wenn dieses Tag ausgel&st wird

-
Standard: Seitenansicht

EB Die Kategorie des Ereignisses, zum Beispiel Videos, Musik, Spiele..

@ Die Aktion des Ereignisses, zum Beispiel abspielen, pausieren, Dauer, Playliste
hinzufigen, heruntergeladen, angeklickt...

E Der Objektname des Ereignisses, zum Beispiel ein bestimmter Filmname, oder ein
Liedname, oder Dateiname.

E Der Wert des Ereignisses, zum Beispiel "50" wenn der Benutzer 50 Sekunden auf der

Webseite verbracht hat.

Als Auslésebedingung wahlen wir den soeben erstellten Trigger ,Klick auf tel-Links* und Speichern das
Tag mit Klick auf den Button ,Neuen Tag erstellen®.

SEO-Klche Internet Marketing GmbH & Co. KG
Fraunhoferstr. 6, 83059 Kolbermoor

Telefon 08031/ 2575-100

Telefax 08031 /2575-101

E-Mail: info@seo-kueche.de

SEO-Kliche Internet Marketing GmbH & Co. KG,
HRA 11167 AG Traunstein

pers. Haftende Gesellschafterin:

SEO-Kiche Verwaltungs GmbH, Kolbermoor, HRB
22414 AG Traunstein

Geschéftsfiihrer: Christian Brunnenmayer, Patrick Keller,
Oliver Lindner

Ust-IdNr.: DE 286 985 708, Steuer Nr.
156/174/08500

HypoVereinsbank
IBAN DE45 700202700015260147
BIC HYVEDEMMXXX



SEQ
KUCHE

seo-kueche.de

Konfigurieren, wann das Tag dies tun soll

Fiihre diesen Tag aus, wenn einer dieser Trigger ausgeldst wurde.
Dieser Tag wird jedesmal ausgeflhrt, wenn einer dieser Trigger ausgeldst wird. Nicht
. . alle miisse | lost werden damit der Tag ausgel d. Michten Sie den Trigger
Klick auf tel-Links T @e ein Mal pro Seitenansicht oder ein Mal pro Besuch ausfihren? Sie kdnnen die
Haufigkeit der Tag-Ausfiihrungen limitieren, in dem Sie in den erweiterten Einstellungen
‘Ausloselimit” andern

st wir

Jetzt einen neuen Trigger erstellen

Fiihre diesen Tag nicht aus, wenn einer dieser Trigger ausgeldst wurde.

Dieser Tag wird nicht ausgeflhrt, falls einer dieser Trigger ausgelost wurde. So konnen
Sie zum Beispiel sicherstellen, dass der Tag nicht auf verschiedenen S
wird oder wenn ein Benutzer eine bestimmte Scrollposition erreicht hat

eiten ausgelost

Jetzt einen neuen Trigger erstellen

Erweiterte Einstellungen anzeigen

Neuen Tag erstellen

Abbrechen

Klicks auf PDF-Download-Links

Klicks auf Download-Links werden von Matomo auf Basis der Dateiendung des Link-Ziels (href-Attribut)
im HTML-Quellcode identifiziert.

Bsp.:

<a href="https://www.meine-website-url.tld/beispieldatei.pdf'>Hier klicken, um die Beispieldatei
herunterzuladen</a>

Im Matomo Tag Manager gibt es fur die Erfassung der Klicks auf Download-Links einen separaten
Trigger: Alle Downloads Klick. In dessen Konfiguration kénnen die Dateiendungen hinterlegt werden, fur
die der Trigger auslosen soll, wenn auf entsprechende Links geklickt wird.

Standardmafiig sind eine Vielzahl an Dateiendungen voreingestellt: pdf, avi, csv, png, jpg usw. Da wir in
unserem Beispiel lediglich die Klicks auf Links zu PDF-Dateien tracken méchten, missen wir die Trigger-
Einstellungen anpassen:

SEO-Klche Internet Marketing GmbH & Co. KG SEO-Kliche Internet Marketing GmbH & Co. KG HypoVereinsbank

Fraunhc 3059 Kolbermoor HRA 11167 AG Traunstein IBAN DE45 700202700015260147
Telefon 75-100 pers. Haftende G “hafterin: BIC HYVEDEMMXXX

Telefax 08 /2575-101 SEO-Kiche Verwaltungs GmbH, Kolbermoor, HRB

E-Mail: info@seo-kueche.de 22414 AG Traunstein
Ge tsflihrer: Christian Brunnenmayer, Patrick Kelle
C indner

Ust-IdNr.: DE 286 985 708, Steuer Nr.
156/174/08500




e Trigger-Typ: Alle Downloads Klick
e Name: Klick auf PDF-Download-Links
e Erweiterungen herunterladen: pdf

Neuen Trigger erstellen

Tye

Alle Downloads Klick

MNama

Klick auf PDF-Download-Links il

Beschreibung

Diesen Trigger konfigurieren

Erweiterungen herunterladen

pdf

SEQ
KUCHE

seo-kueche.de

Wird ausgeldst, wenn ein Link angeklickt wird, der eine
herunterladbare Datei verlinkt. Er wird durch einen Links-, Mittel- und
Rechtsklick ausgelost. Wird ausgeldst, wenn ein Benutzer auf ein “A"
ader "AREA" Element klickt und der Link zu einer Datei mit einer
herunterladbaren Dateierweiterung verweist. Um das Tracking fir
eine bestimmte Schaltfliche zu aktivieren, fligen Sie in den
erweiterten Einstellungen Bedingungen hinzu, die auf einer
"ClickButton"-Variablen basieren.

Der Trigger-Name lasst Sie einen eigenen Namen flr diesen Trigger
definieren, um ihn schnell identifizieren zu kénnen. Bitte beachten Sie
dass dieser Name im Quellcode des Triggers dffentlich sichtbar sein
wird wenn Sie diesen Container anschauen/debuggen.

Die Beschreibung des Trigger lasst Sie in einer kurzen Beschreibung
angeben, wofilr der Trigger dient.

Kommaseparierte Liste von Datelerweiterungen, welche beim
Herunterladen berlicksichtigt werden.

Standard: 7z aac,apk,arc,arj,asf asx,avi, azw3,bin,csv,deb,dm

Das Tag konfigurieren wir mit den folgenden Einstellungen:

e Tag-Typ: Matomo Analytics

SEO-Klche Internet Marketing GmbH & Co. KG SEO-Kliche Internet Marketing GmbH & Co. KG, HypoVereinsbank

Fraunhoferstr. 6, 83059 Kolbermoor HRA 11167 AG Traunstein IBAN DE45 700202700015260147
Telefon 08031/2575-100 pers. Haftende Gesellschafterin: BIC HYVEDEMMXXX
Telefax08031/2575-101 SEO-Kiiche Verwaltungs GmbH, Kolbermoor, HRB

E-Mail: info@seo-kueche.de 22414 AG Traunstein

Geschéftsfiihrer: Christian Brunnenmayer, Patrick Keller,

Oliver Lindner

Ust-IdNr.: DE 286 985 708, Steuer Nr.

156/174/08500



SEQ
KUCHE

seo-kueche.de

¢ Name: MA — Event — Klick auf PDF-Download-Link

e Matomo Konfiguration: Matomo Konfiguration
e Tracking-Typ: Ereignis

Neuen Tag erstellen

Tye

Matomo Analytics

Namae

MA - Event - Klick auf PDF-Download-Link [

Beschreibung

Konfigurieren was dieses Tag tun soll

Matomo Konfiguration

© NEUE VARIABLE ERSTELLEN

Matomo Konfiguration

Tracking-Typ

Ereignis

Ereignisdaten:

e Ereigniskategorie: Klick

SEO-Klche Internet Marketing GmbH & Co. KG
Fraunhoferstr. 6, 83059 Kolbermoor
Telefon 08031/ 2575-100

SEO-Kliche Internet Marketing GmbH & Co. KG,
HRA 11167 AG Traunstein
pers. Haftende Gesellschafterin:

Matoma ist die fllhrende Open Source Analyseplattform. Dieser Tag lisst Sie
Seitenansichten und Ereignisse in Matomo aufzeichnen. Sie kinnen das
Autzeichnen auf lhre Bedirfnisse anpassen

Der Tagname |&sst sie einen eindeutigen Namen fur diesan Tag definieren, um ihn
schnell identifizieran zu kbnnen. Bitte beachten Sie, dass dieser Name offentlich
im Source Code einsehbar ist wenn Sie diesen Container anschauen/debuggen

In der Tag-Beschreibung kinnan Sie kurz erklaren, wolir der Tag staht

Weisen Sie eine Matomo Konfiguration zu, um Daten in einer spezifischen
Websaite aufzuzeichnen.

Wihlen Sie welche Aktion ausgefihrt werden soll wenn dieses Tag ausgeldst wird,

Standard: Seitenansicht

HypoVereinsbank
IBAN DE45 700202700015260147
BIC HYVEDEMMXXX

Telefax 08031 /2575-101
E-Mail: info@seo-kueche.de

SEO-Kiche Verwaltungs GmbH, Kolbermoor, HRB
22414 AG Traunstein

Geschéftsfiihrer: Christian Brunnenmayer, Patrick Keller,
Oliver Lindner

Ust-IdNr.: DE 286 985 708, Steuer Nr.
156/174/08500



SEQ
KUCHE

seo-kueche.de

e Ereignisaktion: Klick | PDF-Download-Link
e Ereignisname: Klick | PDF-Download-Link | Klick-Ziel: {{ClickDestinationUrl}}

Tracking-Typ

Ereignis

Klick

Ereigniskategorie

Klick | PDF-Download-Link

Ereignisaktion

Klick | PDF-Download-Link | Klick-Ziel: {{ClickDestinationUrl}}

Ereignisname

Ereigniswert

Wahlen Sie welche Aktion ausgefiihrt werden soll wenn dieses Tag ausgeldst wird.

-
Standard: Seitenansicht

(%] Die Kategorie des Ereignisses, zum Beispiel Videos, Musik, Spiele...

E Die Aktion des Ereignisses, zum Beispiel abspielen, pausieren, Dauer, Playliste
hinzufiigen, heruntergeladen, angeklickt...

E Der Objektname des Ereignisses, zum Beispiel ein bestimmter Filmname, oder ein
Liedname, oder Dateiname...

@) Der Wert des Ereignisses, zum Beispiel "50" wenn der Benutzer 50 Sekunden auf

der Webseite verbracht hat.

Der eben erstellte Trigger ,Klick auf PDF-Download-Links* dient als Ausldsebedingung. Mit Klick auf
den Button ,Neuen Tag erstellen“ speichern wir das Tag.

SEO-Klche Internet Marketing GmbH & Co. KG
Fraunhoferstr. 6, 83059 Kolbermoor

Telefon 08031/ 2575-100

Telefax 08031 /2575-101

E-Mail: info@seo-kueche.de

SEO-Kliche Internet Marketing GmbH & Co. KG, HypoVereinsbank
HRA 11167 AG Traunstein IBAN DE45 700202700015260147
pers. Haftende Gesellschafterin: BIC HYVEDEMMXXX

SEO-Kiche Verwaltungs GmbH, Kolbermoor, HRB
22414 AG Traunstein

Geschéftsfiihrer: Christian Brunnenmayer, Patrick Keller,
Oliver Lindner

Ust-IdNr.: DE 286 985 708, Steuer Nr.
156/174/08500



SEQ
KUCHE

seo-kueche.de

Konfigurieren, wann das Tag dies tun soll

Fihre diesen Tag aus, wenn einer dieser Trigger ausgelost wurde.
Dieser Tag wird jedesmal ausgefiihrt, wenn einer dieser Trigger ausgelost wird
Nicht alle miissen ausgelost werden damit der Tag ausgelost wird. Mochten Sie

Klick auf PDF-Download-Links T ae den Trigger ein Mal pro Seitenansicht oder ein Mal pro Besuch ausflihren? Sie
kénnen die Haufigkeit der Tag-Ausfiihrungen limitieren, in dem Sie in den
erweiterten Einstellungen "Auslaselimit" andern.

Jetzt einen neuen Trigger erstellen
-

Fiihre diesen Tag nicht aus, wenn einer dieser Trigger ausgeldst wurde.
Dieser Tag wird nicht ausgefiihrt, falls einer dieser Trigger ausgelost wurde. So
kdnnen Sie zum Beispiel sicherstellen, dass der Tag nicht auf verschiedenen
Seiten ausgelost wird oder wenn ein Benutzer eine bestimmte Scrollposition
erreicht hat.

Jetzt einen neuen Trigger erstellen

Erweiterte Einstellungen anzeigen

Neuen Tag erstellen

Abbrechen

Erfolgreich abgeschickte Formulare

Es gibt verschiedene Wege, wie das erfolgreiche Abschicken von Formularen auf Websites und in
Online-Shops umgesetzt wird. Die aus Tracking-Sicht robusteste Methode ist das Aufrufen einer Danke-
Seite mit eindeutiger URL pro Formular:

Bsp.:

e https://www.meine-website-url.tld/kontaktformular/danke/
¢ https://www.meine-website-url.tld/newsletter-anmeldung/?success=1

Die Seitenaufrufe dieser URLs kdnnen in Matomo Analytics unkompliziert ohne weitere Tracking-
Anpassungen ausgewertet werden und bspw. als Grundlage fir die Einrichtung von Website-Zielen
dienen.

SEO-Klche Internet Marketing GmbH & Co. KG SEO-Kliche Internet Marketing GmbH & Co. KG HypoVereinsbank

Fraunhofe 3059 Kolbermoor HRA 11167 AG Traunstein IBAN DE45 700202700015260147
Telefon 08031/ 2575-100 pers. Haftende Gesellschafterin: BIC HYVEDEMMXXX

Telefax 0803 SEO-Kiche Verwaltungs GmbH, Kolbermoor, HRB

E-Mail: info@seo-kueche.de 22414 AG Traunstein

Geschéftsflhrer: Christian Brunnenmayer, Patrick Keller,
Oliver Lindner

Ust-IdNr.: DE 286 985 708, Steuer Nr.
156/174/08500



SEQ
KUCHE

seo-kueche.de
Viele Online-Formulare leiten nach dem erfolgreichen Abschicken nicht auf eine Danke-Seite weiter,

sondern spielen dynamisch eine Erfolgsmeldung auf derselben URL aus, auf der auch das Formular
eingebettet ist.

Q IHRE NACHRICHT WURDE ERFOLGREICH GESENDET.
VIELEN DANKI!

Diese Erfolgsmeldungen sind Ublicherweise im HTML-Quellcode mit eindeutigen IDs oder CSS-Klassen
ausgezeichnet. Fir unser Beispiel nehmen wir an, dass die gezeigte Textnachricht in einem div-
Container mit der CSS-Klasse class="form-success’ positioniert ist.

Im Matomo Tag Manager stehen uns so genannte Elementsichtbarkeits-Trigger zur Verfugung, Uber die
wir das dynamische Anzeigen von Website-Elementen mit spezifischen IDs oder CSS-Klassen erfassen
und darauf basierende Ereignis-Tags ausspielen kénnen.

Wir erstellen einen neuen Trigger vom Typ ,Elementsichtbarkeit* und konfigurieren ihn wie folgt:

e Trigger-Typ: Elementsichtbarkeit

e Name: Elementsichtbarkeit — .form-success

e Selektionsmethode: CSS Selektor

e CSS Selektor: .form-success (Der Punkt vor der Benennung besagt, dass es sich um eine CSS-
Klasse handelt)

e Diesen Trigger ausldsen: Once per page

e Minimaler sichtbarer Prozentsatz: 1

e DOM-Anderungen beobachten: ja (sorgt dafiir, dass die Sichtbarkeit des Elements nicht nur beim
eigentlichen Seitenaufruf gepruft wird, sondern auch bei dynamisch angezeigten Inhalten)

SEO-Kliche Internet Marketing GmbH & Co. KG SEO-Kliche Internet Marketing GmbH & Co. KG HypoVereinsbank

5 IBAN DE45 700202700015260147
fterin: BIC HYVEDEMMXXX
bH, Kolbermoor, HRB

22414 Traunstein
Geschéftsflhrer: Christian Brunnenmayer, Patrick Keller
Oliver Lindne:

Ust-IdNr.: DE 286 985 708, Steuer Nr.
156/174/08500




MNeuen Trigger erstellen

w

Elementsichtbarkeit

Elementsichtbarkeit - form-success

Diesen Trigger konfigurieren

Salaklionamethods

C55 Selector

C55 Selskior

Jorm-success

Dheser Trgger Busidsen

Once per page

Miremal sichibarer Prorentsair

+"  DOM-Anderungen beobachten

SEQ
KUCHE

seo-kueche.de

Wird ausgelsl, wenn ein sperifisches Element sichibe wird

Dier Trigger-Hame IBSE1 Sie sinen sigenen Mamen i dissen Trigger definiersn, um ihn

b schell identifiziensn Tu kbnnen. Bite beachien She dass deser Nama im QuaBicocs
et Trigpens Sfentlich sicmbar sein wird wenn Sie diesen Containe
anschausrjoebuggen

Din Baschreibung des Trigger lasst Sie in siner kurzen Beschreibung angebsn, wolls
oher Trigger diant

Wishien Sie die Art, wie Sie ein sutruwlhiendes Element identifizieren machten

Standard: Elamant ID

Ein C55-Sebekior ersubt Ihnen, ein Ebement nach ID, Kistsennama, Elmantnams usw
B uwiklen. ‘Wenn mehrere Ebements mit diesern Selekbor Ubereinstimmen, wird das
arsie (bsrernstimmands Element versencet, umm den Wert sbrurufen. Beispsls 1l
piitige Selektoren sind * classname”®, “®id™ oder “§ 2™,

Slandard: Dnce par page

Standard: 50

AkTrvieren Sa diese Option, wenn She dyramische DOM-Elemente lf-lﬁkb'_'\- FRGChDen.
Hinesis: Dies kann dis Webesite verlangeamen, wenn &5 viels DOM-Andersngen
wibt

Fur das Tag mussen die folgenden Einstellungen vorgenommen werden

SEO-Klche Internet Marketing GmbH & Co. KG
Fraunhoferstr. 6, 83059 Kolbermoor

Telefon 08031 /2575-100
Telefax08031/2575-101

E-Mail: info@seo-kueche.de

SEO-Kliche Internet Marketing GmbH & Co. KG, HypoVereinsbank
HRA 11167 AG Traunstein IBAN DE45 700202700015260147
pers. Haftende Gesellschafterin: BIC HYVEDEMMXXX

SEO-Kiche Verwaltungs GmbH, Kolbermoor, HRB
22414 AG Traunstein

Geschéftsfiihrer: Christian Brunnenmayer, Patrick Keller,
Oliver Lindner
Ust-IdNr.: DE 286 985 708, Steuer Nr.

156/174/08500



SEQ
KUCHE

seo-kueche.de

e Tag-Typ: Matomo Analytics

e Name: MA — Event — Erfolgreich abgeschicktes Formular
e Matomo Konfiguration: Matomo Konfiguration

[ ]

Tracking-Typ: Ereignis

Neuen Tag erstellen

Typ

Matomo ist die flhrende Open Source Analyseplattform. Dieser Tag lasst Sie
Seitenansichten und Ereignisse in Matomo aufzeichnen. Sie konnan das
Aufzeichnen auf Ihre Bedurfnisse anpassen.

Matomo Analytics

Nama

. . Der Tagname lasst sie einen eindeutigen Namen fir diesen Tag definieren, um ihn
. _ t: ﬂBEEh o
MA. - Event - Erfolgreich a icktes Formular b schnell identifizieren zu konnen. Bitte beachten Sie, dass dieser Name offentlich

im Source Code einsehbar ist wenn Sie diesen Container anschauen/debuggen.

& In der Tag-Beschreik kbnnen Sie kurz erkliren, wollr der Tag steht
Beschrelbung n der Tag-Beschreibung konnen Sie kurz erkliren, woflr der Tag stehl

Konfigurieren was dieses Tag tun soll

Weisen Sie gine Matomo Konfiguration zu, um Daten in einer spezifischen
Webseite aufzuzeichnen

Matomo Konfiguration -

O NEUE VARIABLE ERSTELLEN

Matomo Konfiguration

Tracking-Typ

_— Wahlen Sie welche Aktion ausgefihrt werden soll wenn dieses Tag ausgeldst wird
Ereignis -

Standard: Seitenansichi

Ereignisdaten:

e Ereigniskategorie: Formular

SEO-Klche Internet Marketing GmbH & Co. KG SEO-Kliche Internet Marketing GmbH & Co. KG, HypoVereinsbank
Fraunhoferstr. 6, 83059 Kolbermoor HRA 11167 AG Traunstein IBAN DE45 700202700015260147
Telefon 08031/2575-100 pers. Haftende Gesellschafterin: BIC HYVEDEMMXXX
Telefax 08031 /2575-101 SEO-Kiiche Verwaltungs GmbH, Kolbermoor, HRB
E-Mail: info@seo-kueche.de 22414 AG Traunstein
Geschéftsfiihrer: Christian Brunnenmayer, Patrick Keller,
Oliver Lindner

Ust-IdNr.: DE 286 985 708, Steuer Nr.
156/174/08500



SEQ
KUCHE

seo-kueche.de

e Ereignisaktion: Formular | Erfolgreich abgeschicktes Formular
e Ereignisname: Formular | Erfolgreich abgeschicktes Formular | Auf Seite: {{PageUrl}}

Tracking-Typ

Ereignis

Formular

Ereigniskategorie

Formular | Erfolgreich abgeschicktes Formular

Ereignisaktion

Formular | Erfolgreich abgeschicktes Formular | Auf Seite: {{PageUri}}

Ereignisname

Ereigniswert

Wahlen Sie welche Aktion ausgefiihrt werden soll wenn dieses Tag ausgelost wird.

Standard: Seitenansicht

Die Kategorie des Ereignisses, zum Beispiel Videos, Musik, Spiele...

Die Aktion des Ereignisses, zum Beispiel abspielen, pausieren, Dauer, Playliste
hinzufiigen, heruntergeladen, angeklickt...

Der Objektname des Ereignisses, zum Beispiel ein bestimmter Filmname, oder ein
Liedname, oder Dateiname...

Der Wert des Ereignisses, zum Beispiel "50" wenn der Benutzer S0 Sekunden auf
der Webseite verbracht hat

Der zuvor erstellte Elementsichtbarkeits-Trigger ,Elementsichtbarkeit — .form-success” dient als
Auslésebedingung und wir speichern das Tag mit Klick auf den Button ,Neuen Tag erstellen®.

SEO-Klche Internet Marketing GmbH & Co. KG
Fraunhoferstr. 6, 83059 Kolbermoor

Telefon 08031/ 2575-100

Telefax 08031 /2575-101

E-Mail: info@seo-kueche.de

SEO-Kliche Internet Marketing GmbH & Co. KG
HRA 11167 AG Traunstein

pers. Haftende Gesellschafterin:

SEO-Kiche Verwaltungs GmbH, Kolbermoor, HRB
22414 AG Traunstein

Geschéftsfiihrer: Christian Brunnenmayer, Patrick Keller,
Oliver Lindner

Ust-IdNr.: DE 286 985 708, Steuer Nr.
156/174/08500

HypoVereinsbank
IBAN DE45 700202700015260147
BIC HYVEDEMMXXX



SEQ
KUCHE

seo-kueche.de

Konfigurieren, wann das Tag dies tun soll

Fiihre diesen Tag aus, wenn einer dieser Trigger ausgeldst wurde.
Dieser Tag wird jedesmal ausgefiihrt, wenn einer dieser Trigger ausgeldst wird
Nicht alle missen ausgelost werden damit der Tag ausgelost wird. Mochten Sie

Elementsichtbarkeit - .form-success T ee den Trigger ein Mal pro Seitenansicht oder ein Mal pro Besuch ausfiihren? Sie
konnen die Haufigkeit der Tag-Ausflhrungen limitieren, in dem Sie in den
erweiterten Einstellungen "Ausloselimit” andern
Jetzt einen neuen Trigger erstellen

-

Fiihre diesen Tag nicht aus, wenn einer dieser Trigger ausgeldst wurde.

Dieser Tag wird nicht ausgefiihrt, falls einer d
konnen Sie zum Beispiel sic stellen, d Tag nicht auf verschiedenen
Seiten ausgelost wird oder wenn ein Benutzer eine bestimmte Scrollposition

ser Trigger aus

erreicht hat

Jetzt einen neuen Trigger erstellen

Erweiterte Einstellungen anzeigen

Neuen Tag erstellen

Abbrechen

Vertikale Scrolltiefen

Ein Scrolltiefen-Tracking ist sinnvoll um nachvollziehen zu kdnnen, welche Anteile der Inhalte einzelner
URLs von Websites oder Online-Shops von Nutzern auf dem Bildschirm angezeigt werden. In Google
Analytics 4 wird bspw. standardméalfiig ein scroll-Ereignis erfasst, wenn der Nutzer bis auf 90% des
Seiteninhalts heruntergescrollt und damit einen Grof3teil des Contents wahrgenommen hat.

In Matomo Analytics wird ein solches Ereignis nicht automatisch erfasst. Der Matomo Tag Manager stellt
jedoch einen speziellen Trigger zur Verfligung, mit dessen Hilfe wir ein solches Ereignis nachbauen
koénnen.

Wir erstellen dazu einen neuen Trigger vom Typ ,Scrollbereich® und nehmen die folgenden
Einstellungen vor:

e Trigger-Typ: Scrollbereich
e Name: Scrolltiefe — Vertikale Scrolltiefe: 90%
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e Selektionsmethode: CSS Selektor
e Typ der Scrolliibereinstimmung: V
e Prozentsatz: 90

Neuen Trigger erstellen

T

Scrollbereich

Mame

Scrolitiefe - Vertikale Scrolltiefe: 90%

Beschreibung

Diesen Trigger konfigurieren

Typ der Scrollibareinstimmung

Vertical - Percentage

Prozentsatz
90

Das Tag konfigurieren wir wie folgt:

e Tag-Typ: Matomo Analytics
e Name: MA — Event — Vertikale Scr

SEO-Klche Internet Marketing GmbH & Co. KG
Fraunhoferstr. 6, 83059 Kolbermoor

Telefon 08031/ 2575-100

Telefax 08031 /2575-101

E-Mail: info@seo-kueche.de

SEQ
KUCHE

seo-kueche.de

ertical — Percentage

Ausgeltst, sobald der Benutzer an gine bestimmte Position scrolit. Dieser Trigger
wird ausgeltst, wenn ein Banutzer entweder scrolit oder die GroBe des aktuallen
Browserfensters Sndert. Der Trigger wird nicht ausgeldst, wenn der Benutzer
innerhalb eines bestimmten Elements scrollt. Es wird nicht jedes Mal ausgelost
wenn eine bestimmie Scrollposition erreicht wurde, aber das erste Mal, an dem die
konfigurierte Position errescht wurde.

Der Trigger-Name |asst Sie einen eigeanen Mamen fir diesen Trigger definiaran, um

I ihn schnell identifizieren zu kinnen. Bitte beachten Sie dass dieser Name im
Quelicode des Triggers Sffentlich sichtbar sein wird wenn Sie diesen Container
anschauen/debuggen.

Die Beschreibung des Trigger l@sst Sie in einer kurzen Beschreibung angeben,
wofur der Trigger dient.

Standard: Vertical - Percentage

Sie kinnen eine beliebige Zahl zwischen 1 und 100 angeben. Wenn Sie 50
angeben, bedeutet dies, dass das Element je nach Scrollibereinstimmungs-Typ zu
mindastens 50 % sichtbar sein muss

Standard: 50

olltiefe: 90%
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e Matomo Konfiguration: Matomo Konfiguration
e Tracking-Typ: Ereignis

Neuen Tag erstellen

Ty

Matomo ist die fihrende Open Source Analyseplattiorm. Dieser Tag lisst Sie
Seitenansichten und Ereignisse in Matomo aufzeichnen. Sie kinnen das
Aufzeichnen auf Ihre Bedlrfnisse anpassen

Matomo Analytics

Name
. N Der Tagname lisst sie einen sindeutigen Mamen fir diesen Tag definieren, um ihn
= - - l. L v
MA - Event - Vertikale Scrolltiefe: 90% . schnell identifizieren zu kBnnen. Bitte beachten Sie, dass dieser Name Gffentlich
m Source Code einsehbar ist wenn Sie diesen Container anschauenjdebuggen
& in der Tag-Beschreibung kinnen Sie kurz erklaren, wollir der Tag steht
Beschreibung " 9 "

Konfigurieren was dieses Tag tun soll

‘Weisen Sie eine Matomo Konfiguration zu, um Daten in einer spezifischen
‘Webseite aufzuzeichnen.

Matomo Konfiguration -

© MEUE VARIABLE ERSTELLEN

Matomo Konfiguration

Tracking-Typ

Erelanis ‘Wahlen Sie walche Aktion ausgefihrt werden soll wenn dieses Tag ausgeldst wird
reig -

Standard: Seitenansicht

Ereignisdaten:

e Ereigniskategorie: Scrolltiefe
e Ereignisaktion: Scrolltiefe | Vertikale Scrolltiefe: 90%
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e Ereignisname: Scrolltiefe | Vertikale Scrolltiefe: 90% | Auf Seite: {{PageUrl}}

Tracking-Typ

Ereignis Wihlen Sie welche Aktion ausgefiihrt werden soll wenn dieses Tag ausgeldst wird.
gni hd

Standard: Seitenansicht

: Die Kategorie des Ereignisses, zum Beispiel Videos, Musik, Spiele.
Scrolltiefe @ ’

Ereigniskategorie

E Die Aktion des Ereignisses, zum Beispiel abspielen, pausieren, Dauer, Playliste

Scrolitiefe | Vertikale Scrolitiefe: 90% hinzufligan, haruntargeladan, angeidiokt

Ereignisaktion

Der Objektname des Ereignisses, zum Beispiel ein bestimmter Filmname, oder ein

Scrolltiefe | Vertikale Scrolltiefe: 90% | Auf Seite: {{PageUrl}} ] Liedname. oder Dateiname

Ereignisname

E Der Wert des Ereignisses, zum Beispiel "50" wenn der Benutzer 50 Sekunden auf
der Webseite verbracht hat

Ereigniswert

Den eben erstellten Scrollbereich-Trigger ,Scrolltiefe — Vertikale Scrolltiefe: 90%" setzen wir als
Ausldsebedingung fur das Tag. In den erweiterten Einstellungen geben wir an, dass das Tag nur
»Einmal pro Seitenansicht* ausgeltst wird. Damit verhindern wir ein Mehrfach-Tracking des Ereignisses,
wenn der Nutzer innerhalb desselben Seitenaufrufs mehrmals die 90%-Marke Uberschreitet. Danach
schlieRen wir die Tag-Konfiguration mit Klick auf den Button ,Neuen Tag erstellen“ ab.
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Konfigurieren, wann das Tag dies tun soll

Fihre diesen Tag aus, wenn einer dieser Trigger ausgeldst wurde,
Dieser Tag wird jedesmal ausgefiihrt, wenn einer dieser Trigger ausgeldst wird.
Micht alle mlssen ausgelost werden damit der Tag ausgelost wird, Mochten Sie

Scrolltiefe - Vertikale Scrollitiefe: 90% Tae den Trigger ein Mal pro Seitenansicht oder ein Mal pro Besuch ausfihren? Sie
kdnnen die Haufigkeit der Tag-Ausflhrungen limitieren, in dem Sie in den
erweiterten Einstellungen "Ausl&selimit® dndern.

Jetzt einen neuen Trigger erstellen
-

Flhre diesen Tag nicht aus, wenn einer dieser Trigger ausgelost wurde.

Dieser Tag wird nicht ausgefiihrt, falls einer dieser Trigger ausgeldst wurde. So
kinnen Sie zum Beispiel sicherstellen, dass der Tag nicht auf verschiedenen

¥ Seiten ausgeldst wird oder wenn ein Benutzer aine bestimmte Scrollposition
erreicht hat.
Jetzt einen neuen Trigger erstellen
Erweiterte Einstellungen verbergen
t
O Unbeschrankt Das Ausloselimit definiert wie oft dieser Tag ausgefiihrt werden soll. Wenn auf
© . ‘Unbaschrinkt’ gesetzt, wird der Tag jedes Mal ausgeldst, wann einer der Trigger
® Einmal pro Seitenansicht ausgelost wird. Wenn auf "Einmal pro Seitenansicht’ gesetzt, wird der Tag maximal
wahrend einer einzelnen Seitenanzeige ausgeldst. 'Einmal alle 24 Stunden®
O Einmal alle 24 Stunden bedeutet, Der Tag wird in den nichsten 24 Stunden nicht mehr ausgefiihrt. Einen
neuen Tab oder ein neues Fenster zu Gffnen kann auch zu einer neuen Session
O Nur ein einziges Mal fiihren. "Nur ein einziges Mal' bedeutet, der Tag wird nur ein einziges Mal

ausgefiihrt. Bitte beachten Sie dass Informationen im Browser basierend auf den
MNamen des Tags gespeichert werden, damit das funktioniert. Das bedeutet, wenn
Sie 'Mur ein einziges Mal' wahlen und dann den Namen des Tags dndern, dann
wird der Tag wieder fur alle ausgefihrt

Fazit

Mit dem im Rahmen dieses Ratgeber-Artikels eingerichteten Ereignis-Trackings wird die
Basisimplementierung von Matomo Analytics deutlich erweitert. Dadurch wird ein tieferes Verstandnis
des Nutzerverhaltens auf Websites und in Online-Shops ermdglicht.

Die Nutzung des Matomo Tag Managers lasst uns die beschriebenen Tracking-Erweiterungen
aufwandsarm umsetzen. Programmieraufwand am HTML-Quellcode der Online-Préasenz entsteht in der
Regel nicht, solange wie das Matomo Tag Manager Code Snippet auf allen Seiten verbaut ist.
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Das Tracking weiterer Funktionalitaten (z. B. Klicks auf spezifische Buttons, Sichtbarkeiten anderer
Website-Elemente, Interaktionen mit Produktkonfiguratoren o. &.) kann analog zu den vorgestellten
Konfigurationen eingerichtet werden. Dabei sollten jedoch nur Sachverhalte erfasst werden, deren
Auswertung in Matomo Analytics wirklich einen Erkenntnisgewinn bringen. Aus Grunden der
Datensparsamkeit und Ubersichtlichkeit sollten zudem regelmé&Rig Tags, die nicht mehr relevante
Nutzerinteraktionen tracken, aus dem Matomo Tag Manager Container entfernt werden.

Sie bendtigen Hilfe bei der Einrichtung oder Erweiterung Ihres Tracking-Setups in Matomo? Unsere
erfahrenen Tracking-Experten unterstitzen Sie gern bei lhrem Vorhaben. Wir decken dabei den
gesamten Prozess der Webanalyse ab, von der Erstellung eines Tool-tbergreifenden Tracking-Konzepts
Uber die Konfiguration und Implementierung von Matomo und anderen Tracking-Diensten bis hin zur
Datenauswertung und Anwenderschulung. Zégern Sie nicht, wir freuen uns auf lhre Anfrage!
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